f GUIA PARA EL PAGO ELECTRONICO DE AUTOLIQUIDACIONES DE TASAS

Castilla-La Mancha
Consejeria de Hacienda MODELO 046

¢éCuales son los requisitos previos para poder pagar un modelo 046?

Si desea pagar electronicamente una autoliquidacién de Tasas (modelo 046), el pago debera realizarse por la totalidad
del importe a ingresar del documento de pago generado al efecto. Para proceder al pago puede elegir entre dos
opciones:

a) Pago de Tasas CON Certificado Digital: es necesario que disponga de firma electrdnica y tener una cuenta de
cargo abierta en alguna de las entidades financieras adheridas al Sistema Unico de Pago electrénico de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

Antes de pagar electrénicamente por primera vez una autoliquidacion tributaria con certificado digital, se
recomienda acceder a la plataforma de pago y presentacion pulsando en
https://tributos.jccm.es/plataforma/views/inicio.jsp. Si accede con éxito a la aplicaciéon significa que tiene
instalados en su ordenador los componentes de firma necesarios y que se cumplen todos los requisitos
técnicos para utilizar la plataforma, en caso contrario la aplicacion le solicitara la instalacion de los
componentes necesarios.

b) Pago de Tasas SIN Certificado Digital: deberd disponer de alguna de las tarjetas de crédito o débito
admitidas por la entidad prestadora del servicio y el importe del documento a abonar no sea superior a
3.000,00 euros.

¢Como puedo pagar electronicamente una autoliquidacién modelo 046?

A continuacién se describen brevemente los pasos que se deben seguir para el pago de una autoliquidacién modelo
046:

1.- Confeccién del modelo de autoliquidacion: Se confeccionard el modelo de autoliquidacién con el programa de
ayuda “en linea” del modelo 046 (CLMWEB 046) al que podra acceder pulsando en el enlace: Programas de ayuda
para la confeccién de autoliquidaciones-> Programas de ayuda “en linea”-> CLMWEBO046-> Cumplimentar el modelo
046, que encontrara en la direccién www.jccm.es/tributos.

No obstante, puede acceder directamente pinchando en el acceso directo previsto en el apartado DESTACADOS del
Portal Tributario de la Consejeria de Hacienda.

~ Portal Tributario

Consejeria de Hacienda

Contenidos.

Informacién General

= Direcciones y teléfonos.
m  Cita previa.
Normativa

Programas de ayuda para la confeccién de autoliquidaciones.

.
L] Presentacion telematica modelo 043 _
»  Presentacién telemdtica modelo 045
= Presentacién telemética modelo 600 (&
.

Prasentacién telematica modalo 620 (vehiculos) @

v ian de

= Modificacién normativa en materia de tributos cedides. Disposicién Adicional Terce, Ley 6/2012 (D.0.C.M. n® 153 de
06/08/2012)

= Cliniplinentacion v pagn de tasas, Brecios AUDICes ¥ OLros Inaresos (modelo 04613

= Solicitud y autorizacién de emisién de certificade de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias (modelo 046-
Certificados tributarios).
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OTROS INGRESOS

W3r “l;l‘ls V.WEB.201410

TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y MOREEL

046

Una vez cumplimentados los apartados de la declaracion pulse el botén Validar para comprobar
los datos tecleados.

Validar Limpiar Salir O aywda

Datos del Documento B oyuda
Seleccione la Consejeria u Organismo Autdnoma: | SELECCIONE UNAOPCION -
Cédigo Territorial: draano Gestor:
2 Fecha Devenga: Dia [0 mes[ ] e[| 4 Concepto
Obligado/a al pago (A) @ oyuda
5 NIF :| 6 Apellidos v nombre o razén social | |
7 Siglas [ SELECCIONE UNAGPCION | 8 Nombre ViaPublical | o nomero[__|
10tetral | 11escaleral | 12piso[ | 13puetal | 1aver [ | asFax[ |
17 Provincia | SELECCIONE UNAQFCIGN %] 16 Municipio 18 C. Postal[___|
Liquidacian (C) © oyuda

56 Denominacién del concepto: v|

Una vez introducidos todos los datos correctamente se deberda pulsar el botdn Validar. Si la validacion es correcta
aparecera la siguiente pantalla con 3 botones en la cabecera: Imprimir, Pagar y Modificar. Se deberd pulsar el botén
Pagar.

57 Descripcién

DOCUMENTO CORRECTO. A ingresar: 1250,00 euros.
Puede pagar electrdnicamente este documenta pulsando el botén Pagar.

[Impn’mir} [ Modfficar ] @ oyuda

TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y i k)

046

OTROS INGRESOS

~ WAL-AAA
War MA| v.WEB.201410

Datos del Documento @ oyuda
Seleccione la Consejeria u Organismo Autdnomao:

Cédigo Territorial: AP4501  Organo Gestor:

2 Fecha Devengo: Dia [09 Mes (04 Afio (2074 4 Concepto 5003

Obligado/a al pago (A) @ oyuda

2.- Pago electronico de la autoliquidacién y obtencidn del justificante de pago: Para ello se debe pulsar el botdn
Aceptar en la pantalla que se muestra a continuacion:

Pago telematico

Va a acceder a la aplicacion informatica de la Consejeria de Hacienda de la Administracién regional de Castilla-La Mancha gue le permitira realizar &l pago
telematica.

Si aceptamos, se nos pedird que indiqguemos unos de los dos tipos de pago permitidos en la Plataforma de Pago:

1. Pago de Tasas CON Certificado Digital. (En este caso, ver el procedimiento en las guias para el pago y
presentacion telematica de autoliquidaciones de los modelos 045, 600, 620 etc..).
2. Pago de Tasas SIN Certificado Digital. (Pago con tarjeta bancaria)
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Plataforma de pago y presentacion de tributos y ofros ingresos

Oficina electrénica

Gonsejeria de Hadienda

'md Acceso a la plataforma de pago:

Pago de Tasas Pago de Tasas
CON Certificado SIN Certificado
Digital Digital

Requisites para operar Tarjetas admitidas
con |a Plataforma para este sistema de page

con Certificado Digital

Al pulsar sobre el texto situado debajo de cada opcién de pago, se podran revisar los requisitos funcionales y técnicos
exigibles para operar con la Plataforma de Pago en cada caso.

PAGO DE TASAS CON CERTIFICADO DIGITAL:

Requisitos para operar con la Plataforma con Certificado Digital

Requisitos funcionales para operar con la Plataforma de Pagos:

® Poseer un certificade digital admitido por la Junta de Castills Ls Mancha: https:/ /www.jccm.es/sede/ventanilla/ayuda-certificado.

® Disponer de unz cuentz de carge en zlgunz de |25 entidades adseritas:

. <7,
88?4 :K CaixaBank  iberCaja - Global v
CAJARURAL ~ WMeVSyuly QP

DECASAS IBANEZ Unicaja

DE VILLAMALEA

Requisitos técnicos para operar con la Plataforma de Pagos:
o Aplicaciones y Componentes para |a navegacién.

= Navegsdor: Explorer £,7,8,9 , Firefox 2.0.0.20 ¢ superior, Chrome 3.0 o superior, Safari 4.0 ¢ superier, Opera 5.0 o superior

® Sistema Operativo: Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Linux{Ubuntu)

® Visuzlizador POF: Para poder acceder a los formularios en formato PDF debe tener instalade en su equipe el programa Adobe Reader. Se reguiere utilizar la

descargar |z dltims versién desde http://www.adobe.es.

versién 8.0 o superior Puede

® Componentes pars Autenticacién y firma Electronica.

® Maguina Virtual JRE 6 de JAVA o superior. Puede descargar |z Ultima version desde http://java.com/es/download/.

= Components de firma electrénica (Applet) propeorcionads por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Plblicas (se descarga v se instalz automdticamente).

PAGO DE TASAS SIN CERTIFICADO DIGITAL:

Tarjetas admitidas para este sistema de pago

Requisitos funcionales para operar con tarjeta bancaria:

* Pusde pagar con tarets bancaria =i el importe a ingresar no supera la cantidad de 2.000 euros.

¢ Se aceptan todss lss tadetas de crédits, débito y prepage, incluyends cybertarjetas o tafetas vittuzles adheridas a |ss marcas Visa, MasterCard y JCE, independient=ments de pertenecer 3 Red 5000,
4B o Servired.

) m
2. [ A
9les] .- |
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Si deseamos efectuar el pago con tarjeta bancaria, debemos elegir la opcidn pulsando en el botén Pago de Tasas SIN
Certificado Digital y la aplicacion generara la autoliquidacidon en un documento PDF con su numero de justificante de
la autoliquidacién. En este punto caben dos opciones: la de Cancelar y la de Pago con Tarjeta.

(& Plataforma de pago y presentacién de tibutos N B | @ v Pigna- Sequridad ~ Herramientas - (@~

Plataforma de pago y presentacion de tributos y ofros ingresos Oficina electrénica

Consejeria de Hacienda

| Ayuda | @ Contacto | X Salir

‘5 08 - R IR = e 2
PRUEBAS TASAS, PRECIOS PUBLICOS Y OTROS INGRESOS MODELQO
MODELO NO AUTOLIQUIDACION 046
OFICIAL
99 V WEB CODIGO DE ADMINISTRACION: 67003
R CANOICESTOR DELEG. PROV. PERIF. JUNTA COM CASTILLA-LA MANCHA EN TOLEDO
COD. TERRITORIAL 2 FECHA DEVENGO 4 CONCEPTO
N° DE JUSTIFICANTE DE LA AUTOLIQUIDACION
0466960010063
l NO PEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA |s Apellidos y nombre o razén social |

PAGO CON TARJETA

El cobro del importe del documento 0466960010063 con importe de 1.250,00 euros.
Se gestionard, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta, trasladando el control del pago a dicha entidad.

Si se cancela la operacién de pago del documento, saldrd de la aplicacidn. Si se elige Pago con Tarjeta, el cobro del
importe del documento pasara a gestionarse, a partir de este momento, a través de la entidad financiera de su tarjeta.

El operador de la entidad bancaria abrira una pantalla donde se mostrard la operacion que se pretende pagar y una
vez cumplimentados los datos relativos a la tarjeta bancaria se debera pulsar Confirmar compra.

7€ Comercia Global Payments

C «._frﬁa:'i\

MasterCard. Ve@";’g‘f Iﬂ lisﬁ

learn more

1 Compruebe los dates de su operacion
1.260,00 Euros
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
000000000059
Pago del documento 0466360010063 por un importe de 1250,00 euros.
JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA
10/04/2014

12:54
2 Pago con tarjeta

Mes: Ij‘ Afo: A
[
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A continuacién se deberdn completar nuevos datos si la entidad bancaria lo solicita y se pulsard Aceptar. También
tendra la opcion de Cancelar la operacion.

Verifiedby — sutcnticacion comere
VISA “icinia e . ©) Sorvifod

Estz =5 |z Frase de Control que usted definis parz identificar al
Servider d= Autenticacién

& continuzcidén |z prasentamos los dates de |2 oparacién de compra
parz |z que se nos 2st2 solicitznde zuterizacidn

N® Tarjeta 4548817 == 0004

Canien JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA LA MANCHA

N° Pedido 000000000059

Importe Operacién 125000 Euros

Fecha y Hora 10/04/2014 12:56:06

Rogzmes inferme su Cédige de Identificzcién Personzl - CIP - 2n &l
siguiente azpartads y pul ceptar parz que =l Servider de

Autsnticacien verifiqus su ides
Aceptar | | Cancelar |

Pulsando el botén Continuar se devolvera el control a la Plataforma de Pago y se informara del resultado de la
operacion.

(e 7 < Comercia Global Payments

Pago a favor de:
JUNTA DE COMUNIDADE S DE CASTILLA LA MANCHA

Comprobante del pago con tarjeta

Datos del pedido

Nim. Pedido Importe total
000000000059 1.250,00 Euros
Descripcion producto

Pago del documento 0466560010063 por un importe de 1250,00 eures.

Resultado de la operacién

El pago hs side scaptade con los datos siguisntas:

Fecha/hora: 10/04/2014 12:57

Pinchar en Continuar para finalizar el proceso de compra.

Dependiendo de la entidad bancaria, el procedimiento para el pago podra variar. (Algunas entidades requieren una
palabra o frase de seguridad, claves enviadas a mdéviles, etc).

Si el proceso de pago concluye satisfactoriamente se mostrara en la pantalla el mensaje “El proceso de pago se ha
realizado con éxito”. En este punto caben tres opciones: Justificante, Cerrar e Imprimir Pantalla.

El proceso de pago se ha realizado con éxito.

Estado: Pagado

Seleccione [Justificante] para obtener &l documento justificative del page efectuade, o [Cerrar] para dar por concluide &l proceso,

Datos del Pago:
Importe: 1.250,00

HRO: 717325 Fecha del pago: 12042074

Documento:

W Documento: 045

Sugeto pasivo: _ Fecha  Periodo devengos: 19042013

Concepto: 045

[Custieans | (Cerar ] [CImerime Fanisis |
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La entidad, efectuadas las comprobaciones oportunas y aceptado el cargo en dicha tarjeta, confirmara el pago y la
Consejeria de Hacienda emitira el justificante de pago que incluird un Nimero de Referencia de Operacién (NRO).

C.P.R 8054753 JUSTIFICANTE DE PAGO

Por este documento ha sido pagada la cantidad de
1.250,00 euros, con fecha y hora 10/04/2014 12:57:00, "
mediante tarjeta de crédito o débito.

NRO (Nimero de Referencia de Operacién)
5

71732

La verificacidn de la integridad de este documento se podra realizar en la direccidn:
hitp:fhwww jccm.es

Una vez generado el correspondiente NRO no se admitira la retrocesion del pago por parte de la entidad de depdsito,
procediendo solamente la presentacion de la solicitud de devolucidon de ingresos indebidos por parte del sujeto
pasivo.

Una vez pagada la autoliquidacidn, si selecciona Justificante obtendra un documento justificativo del pago efectuado
en formato PDF y si selecciona Cerrar se dard por concluido el proceso.

(& Plataforma de pago v presentacidn de tribukos - B o g v Pagina v Segurided v Herramisnkas + @
==K #4970z @@= - o —
’L PRU EBAS TASAS, PRECIOS PUBLICOS ¥ OTROS INGRESOS MODELO
MODELO NO AUTOLIQUIDACICN
= OFICIAL 046
E
wvnes [T ———

cRomocsston _DELEG ROV, PERIF ANTA COM CASTILLALA MANCHA EN TOLEDO

[
oo TemTomaL APaE0T 2recu

[eom ]
I

O UETINCANTE OF LA

O JUSTINCANTE O LA AUTCLIGUDACION
0466060010083

; NO PEGAR ETIQUETA IDENTIFICATIVA
: o L \

oA ez

1 TOLEDO 3 10 8 3o 2 2014

commsan MJSTIFICANTE DE PAGO
[l ————

Por et s pis e
[ —— 001
medante tafeta de orédio o détita ey

Lt i o i S e -
e

Este recibo surte los efectos liberatorios para con la Tesoreria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y
previstos en la normativa que regula la gestién recaudatoria de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y en el
Reglamento General de Recaudacion.

El justificante de pago podra ser consultado por los interesados en la sede electrdnica de la Consejeria de Hacienda
pulsando en el enlace: Oficina Electrénica -> - Consulta de documentos por NRC/NRO , que encontrard en la
direccion www.jccm.es/tributos.

La realizacion del pago electronico tendra caracter de acto independiente respecto a la presentacion de la
declaracion o solicitud a la que aquél se refiera.

En caso de rechazo de la operacién, se mostrara en pantalla la descripcion del ERROR, se informara de las causas de
éste y de como actuar en cada caso.
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